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ABSTRAK

Pesatnya perkembangan teknologi informasi telah mendorong terjadinya transformasi digital di berbagai
sektor, termasuk keuangan. Salah satu manifestasi terpenting dari fenomena ini adalah meningkatnya
penggunaan e-wallet atau dompet digital, yang menawarkan kemudahan dan efisiensi dalam bertransaksi.
Namun, adopsi teknologi ini, khususnya di kalangan pelajar, sering kali terkendala oleh kurangnya
pemahaman tentang manfaat, risiko, dan cara penggunaannya yang bertanggung jawab. Kegiatan
Pengabdian kepada Masyarakat (PKM) ini bertujuan untuk meningkatkan literasi keuangan digital dan
pemahaman peran strategis e-wallet di kalangan siswa/i SMKN 1 Ciruas. Metode pelaksanaan yang
digunakan adalah sosialisasi interaktif dan pelatihan praktis, mencakup materi tentang konsep dasar
keuangan digital, mekanisme kerja dan fitur-fitur e-wallet, serta tips keamanan dalam bertransaksi. Hasil
kegiatan menunjukkan adanya peningkatan signifikan dalam pengetahuan peserta mengenai manfaat e-
wallet sebagai alat transaksi yang aman dan efisien, serta pemahaman tentang potensi e-wallet dalam
mendukung manajemen keuangan pribadi dan partisipasi dalam ekosistem ekonomi digital. PKM ini
diharapkan dapat menjadi pendorong bagi siswa/i SMKN 1 Ciruas untuk menjadi pengguna teknologi
keuangan yang cerdas dan bertanggung jawab, sekaligus mendukung upaya pemerintah dalam akselerasi
inklusi keuangan digital.

Kata Kunci : Dompet digital, Keuangan Digital, Literasi Keuangan, Pengabdian Kepada
Masyarakat

ABSTRACT

The rapid development of information technology has driven digital transformation across various sectors,
including finance. One of the most significant manifestations of this phenomenon is the increasing use of
e-wallets or digital wallets, which offer convenience and efficiency in transactions. However, the adoption
of this technology, particularly among students, is often hindered by a lack of understanding about its
benefits, risks, and responsible usage methods. This Community Service Activity (PKM) aims to enhance
digital financial literacy and understanding of the strategic role of e-wallets among students at SMKN 1
Ciruas. The implementation method used is interactive socialization and practical training, covering
materials on the basic concepts of digital finance, the workings and features of e-wallets, and security tips
for transactions. The results of the activity show a significant increase in participants' knowledge regarding
the benefits of e-wallets as a safe and efficient transaction tool, as well as an understanding of the potential
of e-wallets in supporting personal financial management and participation in the digital economy
ecosystem. This PKM is expected to encourage students at SMKN 1 Ciruas to become smart and responsible
users of financial technology, while also supporting government efforts in accelerating digital financial
inclusion.
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PENDAHULUAN

Di era Revolusi Industri 4.0, terjadi pergeseran signifikan dalam transaksi
keuangan dari metode konvensional menuju sistem digital yang lebih cepat dan praktis.
E-wallet (dompet digital) kini menjadi bagian dari gaya hidup masyarakat, termasuk di
kalangan pelajar SMKN 1 Ciruas. Namun, meskipun siswa mahir menggunakan
teknologi, pemahaman mereka mengenai literasi keuangan digital masih terbatas.

Kegiatan Pengabdian kepada Masyarakat (PKM) ini dilaksanakan oleh tim dari
Program Studi Manajemen Universitas Pamulang untuk mengatasi rendahnya
pemahaman tersebut melalui sosialisasi dan pelatihan praktis. Berdasarkan kajian
literatur, literasi keuangan digital mencakup kemampuan memahami dan mengelola
keuangan menggunakan teknologi secara bijak dan aman OJK (2022). Teori Perilaku
Terencana Sukmaningrum (2017) juga menjelaskan bahwa perilaku seseorang
dipengaruhi oleh sikap, norma, dan kontrol perilaku yang dapat membentuk kebiasaan
keuangan yang sehat.

Sejumlah penelitian sebelumnya juga mendukung pentingnya literasi keuangan
digital. Oktary (2023) menemukan bahwa literasi keuangan berpengaruh terhadap
perilaku konsumtif mahasiswa, sementara Abidzar (2023) menegaskan bahwa dompet
digital dapat membantu pengelolaan keuangan mahasiswa. Dengan demikian, kegiatan
PKM ini memiliki urgensi untuk membekali siswa SMKN 1 Ciruas dengan pemahaman
dan keterampilan mengelola keuangan melalui e-wallet secara bertanggung jawab.

METODE

Kegiatan PKM ini dilakukan dengan pendekatan edukatif partisipatif, di mana
peserta dilibatkan secara aktif dalam kegiatan sosialisasi dan praktik langsung. Metode
pelaksanaan mencakup tahapan observasi, analisis masalah, perumusan solusi,
pelaksanaan kegiatan, dan evaluasi hasil.

Kerangka Pemecahan Masalah

Pelaksanaan kegiatan dilandasi oleh kondisi rendahnya literasi keuangan digital
siswa SMKN 1 Ciruas. Berdasarkan hasil observasi awal, siswa telah terbiasa
menggunakan e-wallet seperti DANA, GoPay, dan OVO untuk transaksi konsumtif,
tetapi belum memahami fitur manajemen keuangan di dalamnya. Oleh karena itu,
kerangka pemecahan masalah dalam kegiatan PKM ini meliputi:

1. Identifikasi Masalah: melalui observasi dan diskusi dengan pihak sekolah.

2. Analisis Akar Permasalahan: rendahnya literasi keuangan digital disebabkan
kurangnya edukasi dan panduan praktis.

3. Perumusan Solusi: tim PKM menyusun kegiatan pelatihan berbasis praktik
menggunakan e-wallet.

4. Implementasi Kegiatan: dilakukan dalam bentuk sosialisasi, diskusi, dan simulasi
di aula sekolah.

5. Evaluasi dan Hasil: melalui refleksi peserta dan pengukuran pemahaman setelah
pelatihan.
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6. Dampak dan Keberlanjutan: kegiatan ini mendorong siswa untuk menerapkan
pencatatan dan penganggaran digital secara mandiri.

Kegiatan ini dilaksanakan pada hari Senin, 13 Oktober 2025 di Aula SMKN 1
Ciruas, dengan 24 siswa kelas XII Akuntansi sebagai peserta utama. Materi yang
disampaikan meliputi konsep dasar e-wallet, manfaat dan risikonya, fitur pencatatan
transaksi, serta tips keamanan digital.

HASIL DAN PEMBAHASAN

Kegiatan Pengabdian kepada Masyarakat (PKM) di SMKN 1 Ciruas berjalan
dengan sangat baik dan memperoleh respon positif dari seluruh peserta. Berdasarkan hasil
observasi dan evaluasi lapangan, kegiatan ini memberikan dampak nyata terhadap
peningkatan pemahaman siswa mengenai literasi keuangan digital dan penggunaan e-
wallet secara bijak.

Sebelum kegiatan dilaksanakan, sebagian besar siswa hanya memanfaatkan e-
wallet untuk kebutuhan konsumtif seperti jajan atau belanja daring tanpa memahami
fungsi pencatatan transaksi dan pengaturan anggaran. Setelah pelatihan berlangsung,
siswa mulai menyadari pentingnya memanfaatkan fitur e-wallet untuk mencatat
pengeluaran, merencanakan anggaran, dan mengontrol perilaku keuangan pribadi.

Selama sesi pelatihan, antusiasme peserta sangat tinggi. Mereka aktif dalam
diskusi, tanya jawab, dan praktik langsung menggunakan aplikasi e-wallet di ponsel
masing-masing. Tim PKM menggunakan metode partisipatif melalui presentasi, video
edukatif, serta simulasi penggunaan fitur keuangan digital. Hasil evaluasi menunjukkan
bahwa lebih dari 80% peserta mengalami peningkatan pemahaman tentang cara
menggunakan e-wallet secara aman dan efisien.

Guru pendamping SMKN 1 Ciruas memberikan apresiasi terhadap kegiatan ini
karena dianggap relevan dengan kebutuhan pelajar masa kini. Selain meningkatkan
literasi keuangan siswa, kegiatan ini juga menumbuhkan kesadaran tentang pentingnya
keamanan digital dan pengelolaan keuangan mandiri.

Secara keseluruhan, pelaksanaan PKM ini membuktikan bahwa edukasi berbasis
praktik langsung mampu meningkatkan literasi keuangan digital siswa secara signifikan.
Pendekatan interaktif dan partisipatif menjadi kunci keberhasilan kegiatan, karena
memungkinkan siswa belajar sambil berinteraksi dan menerapkan langsung materi yang
diberikan.
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Gambar 3. Foto Bersama Siswa dan Masasiswa
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KESIMPULAN

Kegiatan Pengabdian kepada Masyarakat (PKM) yang dilaksanakan oleh tim
Universitas Pamulang di SMKN 1 Ciruas berjalan dengan baik dan berhasil mencapai
tujuan utamanya, yaitu meningkatkan literasi keuangan digital di kalangan pelajar.
Melalui metode sosialisasi, pelatihan, dan praktik langsung, peserta memperoleh
pemahaman baru tentang penggunaan e-wallet tidak hanya sebagai alat transaksi, tetapi
juga sebagai sarana pengelolaan keuangan pribadi.

Kegiatan ini juga berhasil menumbuhkan kesadaran akan pentingnya keamanan
digital dan perencanaan keuangan sejak usia muda. Hasil evaluasi menunjukkan adanya
peningkatan pengetahuan dan perubahan sikap siswa dalam memanfaatkan fitur-fitur e-
wallet secara lebih bijak dan bertanggung jawab.

Selain memberikan dampak positif bagi siswa, kegiatan ini juga memberikan
pengalaman berharga bagi tim PKM dalam mengembangkan kemampuan komunikasi,
koordinasi, dan manajemen kegiatan lapangan. Secara keseluruhan, kegiatan ini
berkontribusi nyata dalam mendukung upaya peningkatan literasi keuangan dan inklusi
keuangan digital di lingkungan pendidikan menengah.
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